
IZJAVA O PRISTUPAČNOSTI 
 

IZJAVA O PRISTUPAČNOSTI MREŽNIH STRANICA 
Dom zdravlja Dubrovnik obvezan je osigurati pristupačnost svoje mrežne lokacije u 
skladu sa Zakonom o pristupačnosti mrežnih stranica i programskih rješenja za 
pokretne uređaje tijela javnog sektora Republike Hrvatske  (NN 17/19) kojim se 
prenosi Direktiva (EU) 2016/2102 Europskog parlamenta i Vijeća. 
Ova izjava primjenjuje se na mrežnu stranicu na domeni https://dom-zdravlja-
dubrovnik.hr/ 
  
Stupanj usklađenosti 
Ova internetska stranica je u većoj mjeri usklađena sa Zakonom o pristupačnosti 
mrežnih stranica i programskih rješenja za pokretne uređaje tijela javnog sektora (NN 
17/19) i Direktivom (EU) 2016/2102 Europskog parlamenta i Vijeća. 
 
Nepristupačni sadržaj 
Sadržaj naveden u nastavku nepristupačan je zbog sljedećih razloga: 

- pojedine .pdf datoteke sadržane u objavama nisu u cijelosti nastale izvozom iz 
izvorišne datoteke iz alata Microsoft Office Word uz odabir opcija za 
pristupačnost, već skeniranjem tiskanih dokumenata, odnosno nisu 
pristupačne jer nisu prikladno pripremljene za čitače ekrana; 

- veći dio fotografija i/ili netekstualnog sadržaja internetskih stranica Doma 
zdravlja Dubrovnik dekorativnog je karaktera ili se koristi samo za vizualno 
oblikovanje, pa nemaju (i ne moraju imati) svoj alternativni opis. Ipak, 
neznatan dio slika i datoteka nema prikladan tekstualni opis (alt tekst); 

- nizak kontrast između nekih dijelova teksta i pozadinskih boja; 
- na pojedinom sadržaju je preskočen naslov, suvišna poveznica, neuređen 

popis ili veoma mali tekst; 
- dio poveznica ne sadrži prikladne tekstualne opise. 

Dom zdravlja Dubrovnik radi na otklanjanju uočenih neusklađenosti. 
Za sve neusklađenosti Dom zdravlja Dubrovnik privremeno se poziva na iznimku 

zbog nerazmjernog opterećenja u smislu članka 8. Zakona. 

Priprema ove izjave o pristupačnosti 
Ova je izjava sastavljena je 25. veljače 2021. prema Predlošku izjave o 
pristupačnosti koji je u skladu s Direktivom (EU) 2016/2102 Europskog parlamenta i 
Vijeća o pristupačnosti internetskih stranica i mobilnih aplikacija tijela javnog sektora, 
a utvrđen je Provedbenom odlukom komisije EU 2018/1523 11. listopada 2018., 
temeljem samoprocjene koju je proveo Dom zdravlja Dubrovnik. 
 
Povratne informacije i podaci za kontakt 
Podnošenjem zahtjeva Domu zdravlja Dubrovnik možete dobiti povratne informacije 
informacije i/ili prijaviti uočene nepravilnosti u smislu Zakona o pristupačnosti mrežnih 
stranica i programskih rješenja za pokretne uređaje tijela javnog sektora (NN 17/19) i 
Direktive (EU) 2016/2012 Europskog parlamenta i Vijeća. 
Zahtjev možete podnijeti službeniku za informiranje Doma zdravlja Dubrovnik 

 telefonom na broj: +385 (0)20 641 610 

 fax-om na broj: +385 (0)20 422 122 

 elektroničkom poštom službeniku za informiranje: info@dom-zdravlja-
dubrovnik.hr 

https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2019_02_17_358.html
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/HR/TXT/PDF/?uri=CELEX:32016L2102&from=HR
https://dom-zdravlja-dubrovnik.hr/
https://dom-zdravlja-dubrovnik.hr/
mailto:info@dom-zdravlja-dubrovnik.hr
mailto:info@dom-zdravlja-dubrovnik.hr


 poštom na adresu: Dom zdravlja Dubrovnik., Dr. A. Starčevića 1, 20000 
Dubrovnik 

 
Postupak praćenja provedbe propisa 
Nadzor nad provedbom Zakona o pristupačnosti mrežnih stranica i programskih 
rješenja za pokretne uređaje tijela javnog sektora (NN 17/19) obavlja Povjerenik za 
informiranje Republike Hrvatske. 
Inspekcijski nadzor nad provedbom Zakona o pristupačnosti mrežnih stranica i 
programskih rješenja za pokretne uređaje tijela javnog sektora (NN 17/19) obavljaju 
inspektori i drugi ovlašteni službenici Ureda povjerenika. 
Na nadzor se primjenjuju odredbe Zakona o pravu na pristup informacijama (NN 
25/13 i 85/15). 
Kontakt: 
Povjerenik za informiranje 
Jurišićeva 19, 10000 Zagreb 
Tel: 01 4609 041 
Fax: 01 4609 096 
E-mail: pristupacnost@pristupinfo.hr 
www.pristupinfo.hr 
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